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OBVEZNOSTI PO PRIDOBITVI DOVOLJENJA

za opravljanje poslov zavarovalnega zastopanja ali zavarovalnega posredovanja
doloca Akt o podrobnejsih pogojih za stalno poklicno usposabljanje zavarovalnih
zastopnikov in zavarovalnih posrednikov.

Zavarovalni zastopniki in zavarovalni posredniki se morajo stalno poklicno usposabljati tako, da ohranijo
primerno raven znanja in kakovosti storitev, skladno s svojo vlogo in potrebami zavarovalniskega trga, ne
glede na to, kdaj so pridobili dovoljenje.

Zakonske zahteve glede stalnega poklicnega usposabljanja zavarovalnih zastopnikov in zavarovalnih
posrednikov se nanasajo in uporabljajo za vse fizicne osebe, ki imajo veljavno dovoljenje Agencije za
opravljanje poslov zavarovalnega zastopanja ali zavarovalnega posredovanja in so vpisane v register
zavarovalnih zastopnikov ali register zavarovalnih posrednikov Agencije, ne glede na to, kaksno vrsto dela
ta oseba dejansko opravlja ali ga ne opravlja (brezposelnost, upokojitev) in ne glede na to, kje prebiva (v
Sloveniji ali v tujini).

Stalno poklicno usposabljanje vsako leto obsega vsaj 15 ur poklicnega usposabljanja ali 20 pedagoskih ur
po 45 minut.

Zavarovalni zastopnik oziroma zavarovalni posrednik, ki v posameznem koledarskem letu za zavarovalnico
opravlja distribucijo zavarovalnih produktov, se mora usposabljati najmanj 4 pedagoske ure iz vsebinskega
sklopa Zavarovalni produkti in najmanj 4 pedagoske ure iz vsebinskega sklopa Varstvo potrosnikov,
korporativna integriteta in skladnost poslovanja.

Tudi v primeru, ¢e zavarovalni zastopnik oziroma zavarovalni posrednik v posameznem koledarskem letu ni
opravljal distribucije zavarovalnih produktov, se mora tudi v tem koledarskem letu poklicno usposabljati
(vsebina izobrazevanj zanj je opredeljena v drugem odstavku 564. ¢lena Zakona o zavarovalnistvu ali v 4.
¢lenu Akta o podrobnejsih pogojih za stalno poklicno usposabljanje zavarovalnih zastopnikov in
zavarovalnih posrednikov).

Ce zavarovalni zastopnik oziroma zavarovalni posrednik preneha z opravljanjem poslov zavarovalnega
zastopanja oziroma zavarovalnega posredovanja, Agenciji poslje izjavo o prenehanju opravljanja poslov
zavarovalnega zastopanja oziroma zavarovalnega posredovanja, na podlagi katere Agencija izda
ugotovitveno odlocbo o prenehanju veljavnosti dovoljenja.

Ce se zavarovalni zastopnik oziroma zavarovalni posrednik ne usposablja dvakrat v petih letih, mu
dovoljenje za opravljanje poslov zavarovalnega zastopanja ali zavarovalnega posredovanja preneha veljati
po samem zakonu (561.a clen Zakona o zavarovalnistvu). V tem primeru Agencija izda odlocbo, s katero
ugotovi prenehanje veljavnosti dovoljenja.

Ce oseba zeli ponovno pridobiti dovoljenje za opravljanje poslov zavarovalnega zastopanja ali
zavarovalnega posredovanja, mora v ponovni zahtevi priloziti dokazila, da izpolnjuje pogoje glede znanja
in izkusenj, kot jih doloca Zakon o zavarovalnistvu, po dnevu prenehanja veljavnosti dovoljenja (zaradi
krsitve obveznosti stalnega poklicnega usposabljanja). Podati mora novo zahtevo za pridobitev dovoljenja
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ter ponovno opraviti preizkus strokovnega znanja (pri Slovenskem zavarovalnem zdruZenju) in ponovno
pridobiti ustrezne trimesecne izkusnje, kot da tega dovoljenja ni imela Se nikoli.

Na spletni strani Agencije so objavljeni obrazci, med drugim:
« izjava o prenehanju opravljanja poslov,

» obrazec SPU (Stalno poklicno usposabljanje),

« navodila za vloZitev zahteve za izdajo dovoljenija.

Ljubljana, maj 2026

2/2


https://www.a-zn.si/wp-content/uploads/Izjava.pdf
https://www.a-zn.si/wp-content/uploads/Obrazec-AZN-SPU.pdf
https://www.a-zn.si/wp-content/uploads/Navodila_POSLI_okt-2025_fin.pdf

